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Szpital Powiatowy w Zawierciu
whniosek o powierzenie grantu nr W-3549

przygotowany w ramach projektu Dostepnosc¢ Plus dla zdrowia
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1. Wprowadzenie

Raport odnosi sie do wstepnej oceny dostepnosci placéwki Szpital Powiatowy w Zawierciu,
polegajacej na weryfikacji na miejscu przysztej realizacji wnioskowanego zakresu rzeczowego
projektu grantowego, uwzgledniajac stan wyjsciowy, pod katem mozliwos$ci wdrozenia

zatozen wynikajacych ze Standardu Dostepnosci POZ.

Raport prezentuje réwniez ogdlng ocene dostepnosci oraz rekomendacje co do ewentualnej
modyfikacji zakresu rzeczowego, biorgc pod uwage wyniki przeprowadzonych dziatan
audytowych. Rekomendacje wskazane w raporcie audytowym obliguja Wnioskodawce do

poprawienia wniosku pod rygorem jego odrzucenia.

Bez wzgledu na wyniki audytu oraz ujecia wymagan w zakresie rzeczowym, zdecydowanie
rekomendujemy wdrozenie wymagan koniecznych do spetnienia w ramach projektu. Ich
elementy s wymagane przez Ustawe z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami po uptywie 24 miesiecy od wejscia jej w zycie, tj. od

wrzesnia 2021 r.

Pragniemy zwrdci¢ uwage, ze prawo do ochrony zdrowia dotyczy kazdego, w tym pacjentow
ze szczegblnymi potrzebami, o czym swiadczg nie tylko zapisy ww. Ustawy, ale réwniez akty
wyzszego rzedu, jak Konstytucja RP z 2 kwietnia 1997 r. (art. 68) czy Konwencja ONZ o
prawach oséb niepetnosprawnych z dnia 13 grudnia 2006 r. (art. 25).

W raporcie przedstawiono réwniez analize merytoryczng zakresu rzeczowego i finansowego
zaproponowanych we wniosku rozwigzan. Analiza ta weryfikuje, czy zaproponowane przez
whnioskodawce rozwigzania pozwolg spetni¢ wymagania Standardu Dostepnosci POZ. Oprécz
oceny zakresu rzeczowego, przedstawiono takze uwagi i rekomendacje, ktére powinny poméc
zrozumieé problemy zwigzane z dostepnoscig POZ dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, a co
za tym idzie, lepiej wykorzystaé mozliwosci projektu do likwidacji barier dostepnosci placowki
POZ.

2. Dane podstawowe

2.1 Rodzaj audytu: [X] wstepny POZ

2.2 Nazwa i adres placéwki: Szpital Powiatowy w Zawierciu, ul. Konstantego lldefonsa
Gatczynskiego 1, 42-400 Zawiercie
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2.3 Numer wniosku o powierzenie grantu: W-3549

2.4 Data przeprowadzenia audytu: 2023.05.08
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3. Wykorzystane metody badan audytowych

Tabela nr 1. Zestawienie wykorzystanych badan dla komponentu architektonicznego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

| Dojscie i parking - spoza zakresu

pomiar, analiza ekspercka,

sposéb - zakres ustawy o
dostepnosci

Architektoniczny ustawy o dostepnosci wizja lokalna, wywiad
[l Zapewnienie wolnych od barier
Architektoniczny pozmmych |.p|onowych pr’zestrzenl pomiar, analiza eks.percka,
komunikacyjnych budynkéw - zakres |wizja lokalna, wywiad
ustawy o dostepnosci
Architektoniczny [l Komunikacja pionowa - zakres z pomiar, analiza eks.percka,
ustawy o dostepnosci wizja lokalna, wywiad
Architektoniczny IV Rejestracja i informacja - spoza pomiar, analiza eks.percka,
zakresu ustawy o dostepnosci wizja lokalna, wywiad
V Zapewnienie informacji na temat
rozktadu pomieszczen w budynku, co . .
. . .. ! . . pomiar, analiza ekspercka,
Architektoniczny | najmniej w sposdb wizualny i - .
wizja lokalna, wywiad
dotykowy lub gtosowy - zakres
ustawy o dostepnosci
Architektoniczny VI Gabinety lekarskie i zablegowe,—. pomiar, analiza eks.percka,
spoza zakresu ustawy o dostepnosci | wizja lokalna, wywiad
VIl Pomieszczenia higieniczno- . .
. . . pomiar, analiza ekspercka,
Architektoniczny |sanitarne - spoza zakresu ustawy o - .
, . wizja lokalna, wywiad
dostepnosci
Architektoniczny VIl Pomieszczenia towarzyszace - |pomiar, analiza eks.percka,
spoza zakresu ustawy o dostepnosci | wizja lokalna, wywiad
IX Zapewnienie wstepu do budynku
Architektoniczny osoble. korzystajacej z psa pomiar, analiza eks.percka,
asystujgcego - zakres ustawy o wizja lokalna, wywiad
dostepnosci
X Zapewnienie osobom ze
szczegdlnymi potrzebami mozliwosci omiar. analiza ekspercka
Architektoniczny | ewakuacji lub ich uratowania w inny P ’ P ’

wizja lokalna, wywiad
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Tabela nr 2. Zestawienie wykorzystanych badan dla komponentu cyfrowego

Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

| Dostepnos¢ strony internetowej

weryfikacja dokumentéw,

dostepnosci cyfrowej

Cyfrowy placowki - gakres ustawy o analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci
Il Dostepnosc aplikacji mol?l!nych - weryfikacja dokumentéw,

Cyfrowy zakres ustawy o dostepnosci, . .

. . analiza ekspercka, wywiad

wymagania obowigzkowe
[l Dostepne dokumenty publikowane

Cyfrowy na stronie internetowej placowki - weryfikacja dokumentow,
zakres ustawy o dostepnosci, analiza ekspercka, wywiad
wymagania obowigzkowe
IV Dostepne tresci publikowane na

Cyfrowy stronie internetowej placéwki - weryfikacja dokumentéw,
zakres ustawy o dostepnosci, analiza ekspercka, wywiad
wymagania obowigzkowe
V Dostepne ustugi w zakresie

Cyfrowy telemedycyny - spoza zakresu weryfikacja dokumentéw,
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
obowigzkowe
VI Swiadczenie ustug w modelu

Cyfrowy telemedycznym - spoza zakresu weryfikacja dokumentéw,
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
obowigzkowe
VIl Systemy wspomagajace obstuge

Cyfrowy pacjentéw ze szczegdlnymi weryfikacja dokumentéw,
potrzebami - spoza zakresu ustawy o |analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci
VIl Zapewnienie przez placowke

Cyfrowy dostepu alternatywnego - zakres weryfikacja dokumentéw,
ustawy o dostepnosci, wymagania analiza ekspercka, wywiad
dodatkowe
IX Zastosowanie przez placéwke

Cyfrowy zasady tekstu tatwego do czytania - | weryfikacja dokumentéw,
spoza zakresu ustawy o dostepnosci, |analiza ekspercka, wywiad
wymagania dodatkowe
X K()’mpgtenCJe cyfrowe personelu weryfikacja dokumentéw,

Cyfrowy placéwki - spoza zakresu ustawy o . .

L . analiza ekspercka, wywiad

dostepnosci, wymagania dodatkowe
XI Dostepnos¢ infrastruktury IT do

Cyfrowy obstugi pacjentéw stacjonarnie lub weryfikacja dokumentéw,
zdalnie - spoza zakresu ustawy o analiza ekspercka, wywiad
dostepnosci, wymagania dodatkowe
Xl Dobre praktyki w zakresie weryfikacja dokumentéw,

Cyfrowy

analiza ekspercka, wywiad

Tabela nr 3. Zestawienie wykorzystanych badan dla komponentu informacyjno-

komunikacyjnego
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Obszar standardu

Nr i nazwa wymagania standardu

Metoda badawcza

Informacyjno-
komunikacyjny

| Utworzenie i utrzymanie wsparcia
komunikacji dla oséb ze szczegblnymi
potrzebami w zakresie narzadéw
stuchu i mowy, zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentow,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

Il Rozwigzania techniczne wspierajace
osoby ze szczegblnymi potrzebami w
zakresie narzadéw stuchu i mowy -
zakres ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

[Il Opublikowanie na stronie
internetowej placéwki informacji o
zakresie dziatalnosci - zakres ustawy
o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

IV Sktadanie wniosku przez osobe ze
szczegolnymi potrzebami w zakresie
poprawy komunikacji - zakres ustawy
o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

V Organizacja i procedury
zapewniajace dostepnosc placéwki
osobom ze szczegdlnymi potrzebami
- zakres ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

VI Monitorowanie grupy pacjentéow
ze szczegblnymi potrzebami w celu
zapewnienia dostepnosci i aktualizacji
standardéw w zakresie dostepnosci -
spoza zakresu ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

VIl Dostep alternatywny - zakres
ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

VIl Whioski i skargi dotyczace
dostepnosci (dotyczy placowek
publicznych) - zakres ustawy o
dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno- IX Personel a dostepnosé - spoza weryfikacja dokumentéw,
komunikacyjny zakresu ustawy o dostepnosci wywiad
Informacyjno- X Audyt dostepnosci - spoza zakresu | weryfikacja dokumentéw,
komunikacyjny ustawy o dostepnosci wywiad
Informacyjno- Xl Certyfikacja dostepnosci - zakres | weryfikacja dokumentéw,

komunikacyjny

ustawy o dostepnosci

wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

Xl Raportowanie o stanie
zapewniania dostepnosci - zakres
ustawy o dostepnosci

weryfikacja dokumentéw,
wywiad

Informacyjno-
komunikacyjny

XIII Dobre praktyki w zakresie
dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej

weryfikacja dokumentéw,
wywiad
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4. Ogdlna ocena dostepnosci placowki

4.1 Ogolny poziom dostepnosci placowki

W zakresie komponentu architektonicznego placéwka nie jest wystarczajgco dostosowana
do potrzeb osdb ze szczegdlnymi potrzebami. POZ znajduje sie na obrzezach Zawiercia i jest

to przychodnia wchodzaca w zakres Szpitala Powiatowego w Zawierciu.

W zakresie komponentu cyfrowego dostepnosé jest na niewystarczajgcym poziomie.
Obecnie placéwka nie jest w petni dostepna dla zadnej z grup oséb ze szczegdlnymi
potrzebami wzgledem wszystkich wymogéw standardu cyfrowego. Strona podmiotu jest

czesSciowo dostepna wymaga poprawy w celu spetnienia wszystkich wymagan WCAG 2.1.

W zakresie komponentu informacyjno-komunikacyjnego placowka nie jest dostosowana do
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami i jest na poziomie niewystarczajagcym. W POZ nie ma
urzadzen wspierajgcych osoby gtuche oraz stabo styszace. Nie ma réwniez rozwigzan
wspomagajacych komunikacje i obstuge oséb z dysfunkcjg wzroku oraz z trudnos$ciami w

zakresie moéwienia.

4.2 Ocena opisowa dostepnosci placowki

Dostepnos¢ architektoniczna

Dojscie i parking - spoza zakresu ustawy o dostepnosci

Do POZ mozna doj$¢ szerokim chodnikiem utozonym z kostki brukowej i w niektérych
miejscach sg nierdwnosci. Do najblizszego przystanku komunikacji miejskiej jest okoto 500
metréw. Po prawej stronie budynku znajduje sie parking placéwki, jest on utwardzony jednak
w nawierzchni ma ubytki.

Z tytu budynku znajduje sie miejsce parkingowe dla OzN. Miejsce ma tylko oznakowanie
pionowe, natomiast poziome oznakowanie jest koperta, bez symbolu i niebieskiego tta -

rozmiar koperty wtasciwy, mocno wytarta farba.

Zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych

budynkow - zakres ustawy o dostepnosci

Do budynku mozna wej$¢ z dwéch stron. Od przodu schodami zewnetrznymi i od tytu, to
wejscie jest windg zewnetrzna.
Schody zewnetrzne sg nieoznaczone kontrastowo. Stopierht ma wysokosé¢ 14 cm, 35 cm

gteboko$é, pierwszy stopien jest dtugosé 5,5 m. Porecz jest zamontowana tylko na jednej
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wysokosci 105 cm i jest ona na zewnetrznych krawedziach schodéw po lewej stronie, a po
prawej zamontowane na $cianie budynku.

Do Budynku wchodzi sie przez drzwi o szerokosci 95 cm, ktére majg zamontowany sitownik.
Po wejsciu do budynku jest wiatrotap wielkosci 144 cm x 227 cm, w $rodku znajduje sie

wycieraczka materiatowa. Do poczekalni prowadza drugie drzwi 94 cm z samozamykaczem.
Komunikacja pionowa - zakres z ustawy o dostepnosci

Na zewnatrz budynku umieszczona jest platforma dZzwigowa sfinansowana ze Srodkow z
PFRON. Winda porusza sie poprzez wcisniecie i trzymanie przycisku, jednak nie kazda osoba z
niepetnosprawnosciag ma na tyle sprawne dtonie, by méc sprostac tej czynnosci. Dlatego nie
jest w petni dostepna dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami.

Od frontu znajduja sie nieprawidtowe schody wewnetrzne. Stopiern ma wysokos¢ 16 cm,
gtebokosé 28 cm, 137 cm dtugosc stopnia. Spocznik jest wielkosci 200 cm x 393 cm, barierka
jest zamontowana na wysokosci 92 cm.

Brak oznakowania pierwszego i ostatniego stopnia w kolorach kontaktowych.
Rejestracja i informacja - spoza zakresu ustawy o dostepnosci

W placéwce s3 dwie rejestracje.

Jedna jest rejestracjg ogdlng, przed ktérg znajduje sie przestrzen wolna od barier. Posiada ona
okienka z ladg na jednej wysokosci 117 cm, bez wsparcia dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w zakresie stuchu. W okienku znajduje sie szyba bez interkomu.

Druga jest przeznaczona dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Jest to pomieszczenie z biurkiem,
ktére ma zamontowane pod spodem szuflady i szafki, co skutecznie uniemozliwia podjechania

wozkiem.

Zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w sposéb

wizualny i dotykowy lub gtosowy - zakres ustawy o dostepnosci

W budynku jest brak informacji o rozmieszczeniu pomieszczen. S3 tablice korkowe z

pojedynczymi informacjami umieszczonymi na kartkach.
Gabinety lekarskie i zabiegowe - spoza zakresu ustawy o dostepnosci

Gabinety lekarskie i zabiegowe przed i po wejsciu majg wolng przestrzen manewrowa.
Drzwi do gabinetéw majg prawidtows szerokos$¢ 90 cm. W oknach znajduja sie rolety. Jest

réznica kolorystyczna (zachowany kontrast) miedzy podtoga a $cianami w gabinetach.

Pomieszczenia higieniczno-sanitarne - spoza zakresu ustawy o dostepnosci
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Toaleta nie jest przystosowana dla OzN.
Pomieszczenia towarzyszace - spoza zakresu ustawy o dostepnosci
Brak.

Zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego - zakres ustawy o

dostepnosci
Do budynku moze wejs¢ pies asystujacy, jednak nigdzie nie ma informacji w tym zakresie.

Zapewnienie osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania

w inny sposéb - zakres ustawy o dostepnosci

Na scianach sg oznaczenia fluorescencyjne mowigce o drodze ewakuacyjnej, nie ma
oznaczenia $wietlnego z dodatkowym zasilaniem w razie pozaru, umieszczonych w
newralgicznych miejscach planu ewakuacyjnego . Placowka posiada procedure ewakuacyjna,
lecz nie ma instrukcji ewakuacyjnej dla 0oséb ze szczegdlnymi potrzebami. W POZ nie ma

sprzetu ewakuacyjnego.

Zdjecie nr 1: Wejscie do POZ.
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Zdjecie nr 2: Rejestracja gtéwna.

Unia Europejska
Europeshi Fundusse Spolecary

Zdjecie nr 4: Poczekalnia.



Fundusze
Europejskie

Rzeczpospolita
Wiedza Edukacia Rozwo) Polska

Zdjecie nr 6: Gabinet zabiegowy.
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10



Fundusze
Europejskie

Rzeczpospolita
Wiedza Edukacis Rorwd) Polska

Zdjecie nr 8: Winda zewnetrzna.
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Dostepnos¢ cyfrowa

Dostepnosc strony internetowej placéwki - zakres ustawy o dostepnosci

Strona podmiotu jest cze$ciowo dostepna i wymaga poprawy w celu spetnienia wszystkich
wymagan WCAG 2.1

Dostepnosc aplikacji mobilnych - zakres ustawy o dostepnosci, wymagania obowigzkowe
Nie posiada aplikacji mobilnych.

Dostepne dokumenty publikowane na stronie internetowej placéwki - zakres ustawy o

dostepnosci, wymagania obowigzkowe
Brak.

Dostepne tresci publikowane na stronie internetowej placéwki - zakres ustawy o

dostepnosci, wymagania obowigzkowe
Tresci sg czesciowo dostepne.

Dostepne ustugi w zakresie telemedycyny - spoza zakresu ustawy o dostepnosci,

wymagania obowigzkowe
Placéwka oferuje ustugi w formie teleporad.

Swiadczenie ustug w modelu telemedycznym - spoza zakresu ustawy o dostepnosci,

wymagania obowiazkowe

Placowka oferuje ustugi w formie teleporad. Placéwka oferuje ustugi ttumacza jezyka

migowego.

Systemy wspomagajace obstuge pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami - spoza zakresu

ustawy o dostepnosci
Istnieje mozliwo$¢ umowienia wizyty online. W chwili audytu panel dziata poprawanie.

Zapewnienie przez placowke dostepu alternatywnego - zakres ustawy o dostepnosci,

wymagania dodatkowe

Placéwka oferuje ustugi w formie teleporad. Placéwka oferuje ustugi ttumacza jezyka

migowego.

Zastosowanie przez placowke zasady tekstu tatwego do czytania - spoza zakresu ustawy o

dostepnosci, wymagania dodatkowe

12
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Brak na stronie tekstu ETR (tekst tatwy do przeczytania).

Kompetencje cyfrowe personelu placéwki - spoza zakresu ustawy o dostepnosci,

wymagania dodatkowe

Kompetencje cyfrowe personelu placéwki sg na srednim poziomie.

Dostepnosc infrastruktury IT do obstugi pacjentéw stacjonarnie lub zdalnie - spoza zakresu

ustawy o dostepnosci, wymagania dodatkowe

W placéwce brakuje sprzetu IT lub jest on przestarzaty.
Dobre praktyki w zakresie dostepnosci cyfrowej

Brak.

Raport dostepnosci cyfrowej strony internetowej placéwki:

Kryterium sukcesu Poziom | Tak Nie Nie
dotyczy

1.1.1 Tres¢ nietekstowa A X

1.2.1 Tylko audio lub tylko wideo A X

1.2.2 Napisy rozszerzone (nagranie) A X

1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediéw A X

(nagranie)

1.2.4 Napisy rozszerzone (na zywo) AA X

1.2.5 Audiodeskrypcja (nagrania) AA X

1.3.1 Informacje i relacje A X

1.3.2 Zrozumiata kolejnos¢ A X

1.3.3 Wtasciwosci zmystowe A X

1.3.4 Orientacja - wyswietlanie tresci w uktadzie AA X

poziomym, jak i pionowym

1.3.5 Okreslenie prawidtowej wartosci AA X

1.4.1 Uzycie koloru A X

1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku A X

1.4.3 Kontrast (minimalny) AA X

1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu AA X

1.4.5 Tekst w postaci grafiki AA X

1.4.10 Dopasowanie do ekranu AA X

1.4.11 Kontrast elementdéw nietekstowych AA X
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1.4.12 Odstepy w tekscie AA X

1.4.13 Tresci spod kursora lub fokusa AA X

2.1.1 Klawiatura A X

2.1.2 Brak putapki na klawiature A X
2.1.4 Jednoliterowe skréty klawiszowe A X

2.2.1 Mozliwos$¢ dostosowania czasu A X

2.2.2 Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, A X
ukrywanie

2.3.1 Trzy btyski lub wartosci ponizej progu A X
2.4.1 Mozliwos$¢ pominiecia blokéw A X

2.4.2 Tytuty stron A X

2.4.3 Kolejnos¢ fokusu A X

2.4.4 Cel linku (w kontekscie) A X

2.4.5 Wiele drog AA X

2.4.6 Nagtéwki i etykiety AA X

2.4.7 Widoczny fokus AA X

2.5.1 Gesty punktowe A X
2.5.2 Rezygnacja ze wskazania A X

2.5.3 Etykieta w nazwie A X

2.5.4 Aktywowanie ruchem A X
3.1.1 Jezyk strony A X

3.1.2 Jezyk czesci AA X

3.2.1 Po oznaczeniu fokusem A X

3.2.2 Podczas wprowadzania danych A X
3.2.3 Spédjna nawigacja AA X

3.2.4 Spédjna identyfikacja AA X

3.3.1 Identyfikacja btedu A X

3.3.2 Etykiety lub instrukcje A X

3.3.3 Sugestie korekty btedéow AA X

3.3.4 Zapobieganie btedom (kontekst prawny, AA X
finansowy, zwigzany z podawaniem danych)

4.1.1 Poprawnos¢ kodu A X

4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢ A X

4.1.3 Komunikaty o stanie AA X
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Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

Utworzenie i utrzymanie wsparcia komunikacji dla oséb ze szczegélnymi potrzebami w

zakresie narzadéw stuchu i mowy, zakres ustawy o dostepnosci

Z POZ mozna sie skontaktowaé za pomoca maila, telefonu oraz tradycyjnej korespondenciji

listownej.

Rozwiazania techniczne wspierajgce osoby ze szczegélnymi potrzebami w zakresie narzagdéw

stuchu i mowy - zakres ustawy o dostepnosci

Placéwka nie posiada wsparcia technicznego wspomagajacego osoby ze szczegdlnymi
potrzebami w zakresie stuchu i mowy, tj. nie posiada petli indukcyjnej, a ustuga ttumacza PJM

jest w ramach catej jednostki (szpital) online.

Opublikowanie na stronie internetowej placéwki informacji o zakresie dziatalnosci - zakres

ustawy o dostepnosci

Placéwka nie posiada na stronie internetowej zamieszczonej informacji o zakresie swojej
dziatalnosci w jezyku prostym do czytania i rozumienia, do odczytu maszynowego i

ttumaczonej w jezyku migowym.

Sktadanie wniosku przez osobe ze szczegblnymi potrzebami w zakresie poprawy

komunikacji - zakres ustawy o dostepnosci

Placéwka nie ma stworzonego wniosku, ktéry moze ztozyé osoba ze szczegdlnymi potrzebami

w zakresie poprawy komunikacji.

Organizacja i procedury zapewniajgce dostepnosc¢ placéwki osobom ze szczegdlnymi

potrzebami - zakres ustawy o dostepnosci

POZ nie posiada procedur zapewniajgcych dostepnos¢ placéwki osobom ze szczegdlnymi

potrzebami.

Monitorowanie grupy pacjentéw ze szczegélnymi potrzebami w celu zapewnienia
dostepnosci i aktualizacji standardéw w zakresie dostepnosci - spoza zakresu ustawy o

dostepnosci

Nie jest prowadzone monitorowanie grupy pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami w celu

zapewnienia dostepnosci.
Dostep alternatywny - zakres ustawy o dostepnosci
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Placéwka utworzyta punkt rejestracji dedykowany osobom z niepetnosprawnosciom

bezposrednio przy wyjsciu z windy jako osobne pomieszczenie.
Personel a dostepno$é¢ - spoza zakresu ustawy o dostepnosci

Pojedyncze osoby z personelu byty szkolone w zakresie obstugi i komunikacji z osobami ze

szczegdllnymi potrzebami.

Audyt dostepnosci - spoza zakresu ustawy o dostepnosci

Placéwka nie miata dotychczas audytu dostepnosci.

Certyfikacja dostepnosci - zakres ustawy o dostepnosci

POZ nie posiada certyfikatu dostepnosci.

Raportowanie o stanie zapewniania dostepnosci - zakres ustawy o dostepnosci
Placowka nie posiada sporzadzonego raportu o stanie zapewnienia dostepnosci.
Dobre praktyki w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

W osobnym pomieszczeniu jest stworzone miejsce, w ktéorym moze zosta¢ obstuzona osoba
ze szczegblnymi potrzebami w pozycji siedzacej, powoli i spokojnie wypetniajgc dokumenty

lub notujac informacje.

Gtéwne zagrozenia i bariery dostepnosci dla pacjentéw, jakie istniejg w placéwce:

e brak podjazdu od strony wejscia gtéwnego do budynku;

brak obnizonej lady w rejestracji;

brak toalety dla OzN;

strona internetowa placéwki nie jest w petni dostepna dla oséb ze
szczegdblnymi potrzebami, nie spetnia wymogéw WCAG 2.1 ;

brak petli indukcyjnej;
e brak oznaczenia wypuktego dla oséb z dysfunkcja wzroku;
e brak procedur w zakresu obstugi oséb ze szczegdinymi potrzebami.

Grupy pacjentéw, dla ktérych placéwka jest dostepna:
e kobiet w cigzy;
e 0s6b z matymi dzie¢mi, w tym z wdzkami dzieciecymi;
e 0s0b z ciezkim lub nieporecznym bagazem, towarem.

Grupy pacjentéw, dla ktorych placéwka jest niedostepna:
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0s0b poruszajacych sie na wozkach, poruszajgcych sie o kulach, o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie;

0s6b starszych, ostabionych chorobami;
0s6b niewidomych i stabowidzacych;
0s6b z niepetnosprawnoscia stuchu;
0s6b gtuchoniewidomych;

0s6b majacych trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem (takze z
rozumieniem jezyka pisanego albo méwionego);

0s0b o nietypowym wzroscie (w tym rowniez dzieci).

5. Zakres rzeczowy wniosku o powierzenie grantu i jego ocena
pod katem realizacji zatozen standardu wraz z oceng aspektow
finansowych, w tym przyporzadkowania wydatkéw do
wtasciwych kategorii wynikajacych z Procedury oceny i wyboru
whnioskéw dla naboru

Komponent architektoniczny

Numer i nazwa standardu: 16. Pochylnia zewnetrzna - wymagania
obowigzkowe

Nazwa zadania HRP: Wykonanie podjazdu zewnetrznego wraz z wejsciem do
budynku

Opis zadania: Wykonanie podjazdu zewnetrznego dla oséb niepetnosprawnych
dzieki czemu pacjenci ze szegdlnymi potrzebami beda mogli wejs¢ do poradni
bez zadnych przeszkdd i barier. Zadanie wykonane w formule "Zaprojektu;j i
wybuduj".

Poprawnosc¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Zadanie jest rekomendowane do realizacji w zwigzku z
przebudowa wejscia gtéwnego do budynku, co znaczaco zwiekszy dostepnoséé
placéwki.

Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? - Tak z zastrzezeniami. Rekomenduje sie
realizacje zadania do kwoty 118 000 zt brutto.

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajace prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? - Tak.
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3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére musza zostac¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

¢ Numerinazwa standardu: |V. Rejestracja i informacja - spoza zakresu ustawy
o dostepnosci

¢ Nazwa zadania HRP: Zakup krzeset do poczekalni pacjentéw

e Opis zadania: Zakup 10 szt. tawek do poczekalni pacjentow
(nieprzytwiedzonych na state do podtoza)

e Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

e Uzasadnienie: Podniesie dostepnosc placowki dla osob ze szczegdlnymi
potrzebami. tawki powinny spetnia¢ wytyczne Standardu Dostepnosci POZ,
przede wszystkim muszg by¢ z podtokietnikami.

e Analiza finansowa:
1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? - Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? - Tak .

3. Wskazanie wydatkdéw niekwalifikowalnych, ktére musza zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Komponent cyfrowy

e Numerinazwa standardu: XI. Dostepno$¢ infrastruktury IT do obstugi
pacjentdéw stacjonarnie lub zdalnie - spoza zakresu ustawy o dostepnosci.
Wymogi wynikajace spoza ustawy o dostepnosci dodatkowe (sUD).

¢ Nazwa zadania HRP: Zakup komputeréw stacjonarnych

e Opis zadania: Zakup 9 szt. komputerdéw stacjonarnych typu All In One
wyposazonych w klawiature, mysz oraz system operacyjny

e Poprawno$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

e Uzasadnienie: Zakup racjonalny, przyczyni sie do podniesienia dostepnosci
placéwki.

¢ Analiza finansowa:
1. Czy wydatki s racjonalne i efektywne? - Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? - Tak .

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére musza zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.
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Numer i nazwa standardu: XI. Dostepnosc¢ infrastruktury IT do obstugi
pacjentéw stacjonarnie lub zdalnie - spoza zakresu ustawy o dostepnosci.
Wymogi wynikajace spoza ustawy o dostepnosci dodatkowe (sUD).

Nazwa zadania HRP: Zakup switcha
Opis zadania: Zakup 1 szt. SWITCH
Poprawnosé zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Zakup racjonalny, przyczyni sie do podniesienia dostepnosci
placowki.

Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? - Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajace prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? - Tak .

3. Wskazanie wydatkdéw niekwalifikowalnych, ktére musza zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: XI. Dostepnosc¢ infrastruktury IT do obstugi
pacjentéw stacjonarnie lub zdalnie - spoza zakresu ustawy o dostepnosci.
Wymogi wynikajace spoza ustawy o dostepnosci dodatkowe (sUD).

Nazwa zadania HRP: Zakup zasilaczy awaryjnych UPS
Opis zadania: Zakup 9 szt. zasilaczy awaryjnych UPS
Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Zakup racjonalny, przyczyni sie do podniesienia dostepnosci
placéwki.

Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sa racjonalne i efektywne? - Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? - Tak .

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére musza zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: Xl. Dostepnosc infrastruktury IT do obstugi
pacjentéw stacjonarnie lub zdalnie - spoza zakresu ustawy o dostepnosci.
Wymogi wynikajace spoza ustawy o dostepnosci dodatkowe (sUD).

Nazwa zadania HRP: Zakup drukarek
Opis zadania: Zakup 7 szt. drukarek
Poprawnosé zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
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e Uzasadnienie: Zadanie zasadne i rekomendowane do wdrozenia. Rekomenduje
sie zmiane miernika na 2 szt.

e Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sa racjonalne i efektywne? - Tak z zastrzezeniami (Rekomenduje sie
zakup 2 szt urzadzen wielofunkcyjnych do kwoty 12 000 zt brutto za catos¢
zadania).

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajace prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? - Tak .

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

¢ Numerinazwa standardu: X. Kompetencje cyfrowe personelu placéwki -
Wymogi wynikajace spoza ustawy o dostepnosci dodatkowe (sUD).

¢ Nazwa zadania HRP: Realizacja szkolen dla pracownikow Szpitala w zakresie
kompetencji cyfrowych, niezbednych do zapewnienia dostepnosci dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

¢ Opis zadania: Pracownicy Szpitala zostang skierowani na szkolenie z zakresu
kompetencji cyfrowych, niezbednych do zapewnienia dostepnosci dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami. Celem szkolenia bedzie nabycie przez personel
Szpitala kompetencji cyfrowych. Planowane jest zorganizowanie 1 warsztatéw
szkoleniowych 1 dniowych (dopuszcza sie mozliwos¢ przeprowadzenia
warsztatow w formie online w zaleznosci od sytuacji epidemiologicznej)

e Poprawno$¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
e Uzasadnienie: W trakcie audytu podmiot zrezygnowat z realizacji zadania.
¢ Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? - Nie dotyczy.

2. Czy wnioskodaweca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowosc i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? - Tak .

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zostaé bezwzglednie
usuniete: Catos¢ kosztow zadania

Komponent informacyjno-komunikacyjny

e Numerinazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajace
dostepnos$é placéwki dla oséb ze szczegblnymi potrzebami - wymagania
obowigzkowe

¢ Nazwa zadania HRP: Zakup aparatu EKG

e Opis zadania: Zakup 3 szt. aparatow EKG . - mozliwos$¢ wykonania badan w
miejscu zamieszkania pacjenta ze szczegdlnymi potrzebami.
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Poprawnosc¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

Uzasadnienie: Placowka realizujgc zadanie podniesie swoja dostepnosc dla
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami.

Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sa racjonalne i efektywne? - Tak .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? - Tak .

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére musza zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

Numer i nazwa standardu: 22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajace
dostepno$é placowki dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami - wymagania
obowigzkowe

Nazwa zadania HRP: Zakup holtera cisnieniowego

Opis zadania: Zakup 8 szt. holteréw ci$nieniowych do catodobowej rejestracji
cis$nienia tetniczego

Poprawnos¢ zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak
Uzasadnienie: Placowka w trakcie audytu zrezygnowata z realizacji zadania.

Analiza finansowa:

1. Czy wydatki s racjonalne i efektywne? - Nie dotyczy .

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajace prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkéw? - Nie dotyczy.

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére muszg zosta¢ bezwzglednie
usuniete: Catos$¢ kosztow zadania.

Numer i nazwa standardu: 33. Szkolenie kadry placowki z zakresu komunikacji
z osobami ze szczegdlnymi potrzebami - Wymogi wynikajgce spoza ustawy o
dostepnosci obowigzkowe (sUO).

Nazwa zadania HRP: Realizacja szkolen dla pracownikéw Szpitala w zakresie
komunikacji z osobami ze szczegblnymi potrzebami

Opis zadania: Pracownicy Szpitala zostang skierowani na szkolenie z zakresu
obstugi pacjenta z niepetnosprawnosciami. Celem szkolenia bedzie poprawa
jakosci obstugi pacjenta z niepetnosprawnoscia, rozwdj umiejetnosci
komunikacji i reagowania w réznych sytuacjach w kontaktach z pacjentem z
niepetnosprawnoscia, a takze uwrazliwienie na indywidualne potrzeby
wynikajace z rodzaju niepetnosprawnosci. Planowane jest zorganizowanie 1
warsztatow szkoleniowych 2 dniowych (dopuszcza sie mozliwosé
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przeprowadzenia warsztatow w formie online w zaleznosci od sytuacji
epidemiologicznej)

e Poprawnosc zakresu rzeczowego pod katem zatozen standardu: Tak

¢ Uzasadnienie: Zmiana nazwy zadania na ,Szkolenie dla personelu w zakresie
komunikacji z osobami ze szczegélnymi potrzebami, zgodne z programem
ramowym do zatgcznika SDP. Rekomenduje sie dwudniowe szkolenie dla
70s0b.

e Analiza finansowa:

1. Czy wydatki sg racjonalne i efektywne? - Tak z zastrzezeniami. Rekomenduje sie
realizacje zadania do kwoty 7 000 zt brutto.

2. Czy wnioskodawca przedstawit rozeznania potwierdzajgce prawidtowos¢ i
racjonalnos¢ zaproponowanych wydatkow? - Tak .

3. Wskazanie wydatkéw niekwalifikowalnych, ktére musza zostaé bezwzglednie
usuniete: Nie dotyczy.

6. Podsumowanie - wnioski i rekomendacje

Komponent architektoniczny

W zakresie architektonicznym wszystkie proponowane zakupy w ramach realizacji projektu
sg zasadne i racjonalne i znaczaco podniosg dostepnosc¢ placéwki dla oséb ze szczegdlnymi

potrzebami.

Komponent cyfrowy

Whiosek jest zasadny i jego realizacja przyczyni sie do podniesienia dostepnosci placéwki

dla oséb ze szczegblnymi potrzebami.

Komponent informacyjno-komunikacyjny

Wszystkie proponowane zakupy w ramach komponentu komunikacyjno - informacyjnego
sg zasadne i racjonalne co znaczaco podniesie poziom dostepnosci dla oséb ze

szczegblnymi potrzebami.
I. Elementy wymagajace wprowadzenia do wniosku o powierzenie grantu:

e Petle indukcyjne, systemy FM, IR, Bluetooth i inne - zakup 2 szt. petli indukcyjnych
mobilnych do kwoty 4 000 zt brutto.
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22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce dostepnosc placowki dla osob ze
szczegblnymi potrzebami - Zakup 1 szt. elektronicznej wagi platformowej dla
pacjentéw bariatrycznych do kwoty 10 000 zt brutto.

36.Gabinety lekarskie i 38. Gabinety zabiegowe - Zakup 2 szt. kozetek regulowanych
elektrycznie, zgodnych ze SDP do kwoty do 16 000 zt brutto.

36.Gabinety lekarskie - Zakup 1 szt. lezanki do badan EKG dla pacjentéw
bariatrycznych do kwoty 1600 zt brutto.

22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce dostepnosc placowki dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami - Zakup 1 szt. lampy zabiegowej bezcieniowej do kwoty 6
000 zt brutto.

22. Urzadzenia i sprzet medyczny zwiekszajgce dostepnos$é placowki dla oséb ze
szczegdllnymi potrzebami - Zakup 1 szt. przenosnego aparatu KTG do kwoty 6000 zt
brutto.

Dobre praktyki - nawigzanie wspotpracy z organizacjg pozarzagdowa, ktéra
reprezentuje osoby ze szczegdlnymi potrzebami. W ramach tej wspdétpracy organizacja
opracuje procedure przyjaznej obstugi pacjenta ze szczegdlnymi potrzebami,
procedure ewakuacji 0séb ze szczegblnymi potrzebami oraz bedzie pomagata w

realizacji zadan z HRP - do kwoty 5000 zt brutto.

Il. Elementy wymagajace usuniecia z wniosku o powierzenie grantu:

Szkolenie z zakresu kompetencji cyfrowych

Zakup holtera cisnieniowego - 8 szt.

7. Rekomendacje zadan poprawiajacych dostepnosc
(poza wnioskiem o powierzenie grantu)

Ponizsza tabela to zestawienie rekomendowanych zadan do wdrozenia przez placéwke, poza

obszarem objetym finansowaniem.

Tabela nr 4.
Obszar Nr i nazwa standardu | Rekomendowane Uzasadnienie
standardu zadanie rekomendaciji
Architektoniczny | 32.Rejestracja i Obnizenie lady w Brak obnizonej lady w
informacja rejestracji rejestracji
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Fundusze

Rzeczpospolita

Ministerstwo

Unia Europejska

Architektoniczny | 40.Toaleta Dostosowanie toalety | Brak dostepnej toalety
dla oséb ze dla oséb ze
szczegllnymi szczegollnymi
potrzebami potrzebami

Architektoniczny | 33.Rejestracja i Dostosowanie Brak takich

informacja placowki dla potrzeb |udogodnien dla oséb
0s06b niedowidzacych |ze szczegdlnymi
i niewidomych np. potrzebami.
plan rozmieszczenia
pomieszczen,
oznaczenia w jezyku
Braill’a czy $ciezka
FON
Cyfrowy I. Dostepnos¢ strony Dostosowanie strony | Brak w petni dostepnej
internetowej placéwki |internetowej strony dla os6b
- zakres ustawy o placéwki do niedowidzacych.
dostepnosci standardu WCAG 2.1
Zataczniki

1. Lista sprawdzajaca.

2. Whniosek o powierzenie grantu wraz z Harmonogramem Realizacji Przedsiewziecia.
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